Altalanos szerzGdési feltételek
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1. Szolgaltatéo megnevezése:

Cégnév: Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozo
Székhely: 8420 Zirc, Gy6ri ut 1.

Nyilvantartasi szam: 51947853

Addbszam: 68578051-2-39
Képviseli: Jakab Klaudia
e-mail: torokklaudia80@gmail.com

Tarhely szolgaltato adatai:

Cégnév: : Tarhely.Eu Szolgéltato Kft.
Székhely: 1444 Budapest, Ormansag utca 4. X
Cégjegyzékszam: 01 09 909968

Addszam: 14571332-2-42

Képviseli: Kovacs Andras Gabor

e-mail: support@creativesite.hu

2. Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek tartalma

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek dokumentum létrejon a Jakab Klaudia Egyéni
Vallalkozo (a tovabbiakban, mint Szolgaltatd) és annak — https://produkttherm.hu/ cimen
elérhet6 - szolgaltatasait igénybe vevé MegrendelS (a tovabbiakban: Megrendeld), a
tovabbiakban egyltt, mint Felek kozott.

Az ASZF a Felek kozott 1étrejové, a szolgaltatds igénybevételéhez kapcsolddo szabélyokat,
Felek jogait és kotelezettségeit hivatott lefektetni. Jelen ASZF elfogaddsaval a Megrendel6
elfogadja, és magara érvényesnek veszi a Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozo altal szabott
részvételi és egyéb feltételeket, szabalyokat.



3. Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozé szolgaltatasai és a szolgaltatasok feltételei

Egyéb nem bolti, piaci kiskereskedelem. (Gazkészilék alkatrész értékesitése) Szolgaltato a
https://produkttherm.hu/ cimen leadott gazkészilék alkatrész rendelést DPD Hungaria Kft.
kozremikodésével hazhoz szdllitja., illetve a személyes atvétel lehetséges, elGre egyeztetett
id6pontban.

A fenti szolgaltatasokhoz kapcsolodé kiegészit6 szolgaltatasok:

Online ligyintézés. Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozé a megrendelés teljes folyamatat online
fellletén keresztiil bonyolitja. Megrendeld koteles a weblapon keresztiil torténd megrendelés
részleteirdl tajékozddni. Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozé weblapjan leadott megrendeléseket
hitelesnek tekintjik. Az eltulajdonitott online identitasbdl (név+jelszé) eredd karokért
felel6sséget nem vallalunk.

Tajékoztatas. Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozé a megrendelési folyamat soran és a szolgaltatas
igénybevételének id6tartamaban vallalja Megrendel6 teljes korl tajékoztatasat. A
MegrendelG részére az alabbi, a megrendeléshez kapcsolddo tajékoztato jellegl elektronikus
Uzeneteket kild megrendeld részére:

Kozvetlen banki atutalas esetén

e visszaigazold e-mail, amely tartalmazza a megrendel6 megrendeléskor megadott
adatait, a megrendelt termék nevét, arat.
Megrendel6 felelGsségi korébe tartozik a levelezési e-mail fidkjanak folyamatos
figyelése, mert a fenti Gizenetek a megadott cimre érkeznek.

e Amennyiben a levelezési rendszer tiltasai miatt, vagy egyéb okokbodl kifolydlag a
megfelel§ levelek nem érkeznek meg Megrendel6 részére, ugy ezek pétlasat az
torokklaudia80@gmail.come-mailcimen kérheti.

Ugyfélszolgdlat. A Szolgaltatd felhivia a Megrendels figyelmét, hogy az értékesités utan a
Szolgaltato elektronikus levelezési rendszer keretében a torokklaudia80@gmail.com e-mail
cimen Ugyfélszolgalati tevékenységet lat el.

A Szolgaltato egyéb Szolgaltatast nem végez.

4. A szolgaltatasi dijak kiegyenlitése

A Megrendel6 koteles az altala megrendelt szolgdltatasok dijanak megfizetésére az
aldbbiakban részletezett médon:

. Kodzvetlen banki atutalas utjan



Fizetés kozvetlenil a Szolgaltatd bankszamlajara
A megrendelés leadasa utan 24 éran beliil a megadott e-mail cimre a
Szolgdltatd elblegbekérd szamlat kild, amelynek kiegyenlitése utan
torténik a kiszallitas. Az el6legbekérd szamla tartalmazza a megrendelt
termékek arait illetve szallitasi koltséget, a Megrendel§ és a Szolgaltatd
adatait.
A Megrendelés befejezését kovetben, a Szolgaltatd az utaldshoz
sziikséges banki adatokat a weboldalon felt(inteti.

a) Szolgdltatd bankkartyas fizetés esetén az Osszeg beérkezését azonnal nyugtazza, a

megrendelt szolgaltatas teljesitését haladéktalanul megkezdi.

5. A Megrendelés lépései

A Megrendeld regisztracidval illetve regisztracid nélkil is leadhatja rendelést.

A regisztraciot a Megrendeld a Bejelentkezés gombra kattintva kezdheti meg. Az e-mail cim
megadasat kovetben a Felhasznaldi fiok [étrejon.

A kosar tartalmanak attekintése utan, a Megrendel6 atlép a vasarlashoz és széllitashoz
sziikséges adatokra.

A Megrendel6 a kdvetkezd adatokat rogziti:

e keresztnév

e vezetéknév

e cégnév (nem kotelezd)
e addszam (nem kotelez6)

e orszag
® megye
e varos
e utca

e hazszam

e iranyitészam
e telefonszdm
e e-mail cim

Ezt kdveten Megrendel6 a megadott fizetési mddok kozul valaszt:

° K6zvetlen banki atutalas
° Kézpénzzel torténd utanvétes fizetés

A megrendelés a ,Megrendelés elkiildése” gombra kattintassal torténik, ami a Megrendel§
részére fizetési kotelezettséget keletkeztet.

Minden megrendelés egy egyedi megrendelés szammal azonosithato.



6. Megrendel6 kotelezettségei

Megrendeld felhasznaloi nevét és jelszavat tovabbadni, vagy azt harmadik személy részére
hozzaférhetévé tenni nem jogosult. Amennyiben Megrendel§ e jogok gyakorlasat mdasnak
atengedi, vagy a szolgaltatds igénybevételét harmadik személynek tovabbadja vagy
atengedi, vagy hozzaférhetévé teszi, felel6s minden olyan karért, amely e nélkiil nem
kovetkezett volna be. Megrendel§ tudomasul veszi, hogy a Szolgdltaté ebben az esetben
jogosult a szerz6dés azonnali hatalyd felmonddsara.

Megrendel6 hozzdjarul, hogy a Szolgaltaté izenetet kiildjon a vasarlds soran megadott e-mail
cimre felek jogviszonydban bekovetkezett valtozdsokrol. Megrendel6 jogosult a fent
megadott e-mail cimre kildott Gzenettel az e pontban irt szolgaltatast megtiltani.

7. Szolgaltato kotelezettségei

Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozd garantdlja, hogy a szolgdltatasok megrendeléskori arat nem
valtoztatja meg.

A Szolgaltato fenntartja a jogot a szolgaltatasai korének bévitésére, amelyrél nem koteles a
regisztralt felhasznalokat értesiteni.

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy amennyiben tudomasara jut, hogy a regisztraciokor
megadott adatok a valdsagnak nem felelnek, meg a szolgaltatast felfliggessze, a regisztraciot
deaktivalja. Megrendels e rendelkezést tudomasul veszi és elfogadia.

Szolgaltatd tajékoztatja természetes személy Megrendel6t, hogy a Szerzédés teljesitéséhez

Szolgaltatd adatkezelési tajékoztatodja szerinti adatokat, az ott meghatarozott modon és céllal
kezeli.

8. A szerz6dés megsziinése, dijvisszatérités

A Szerz6dés megsz(inik:

. Teljesitéssel

. Megrendeld elallasaval/felmondassal

8.1. Eldllasi/Felmondasi jog

A Szolgaltato jotallasi kotelezettségére Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo

kotelezd jotallasrdl sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet irdnyado.



1. § (1) A Polgari Térvénykonyv szerinti fogyaszto és vdllalkozds kézétti szerz6dés keretében
eladott, az 1. mellékletben felsorolt uj tartds fogyasztdsi cikkekre (a tovabbiakban: fogyasztdsi
cikk) e rendelet szabdlyai szerint jotdlldsi kételezettség terjed ki.

(2) A jotdllasi kételezettség teljesitése azt a vdllalkozdst terheli, amelyet a fogyasztéval
kétott szerzédés a szerz6dés tdrgydt képezd szolgdltatds nyujtdsdra kételez. A jotdllasbol
ered6 jogokat a fogyasztdsi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak
mindsiil.

(3) Az e rendelet szerinti jotdllas érvényességéhez, valamint a jotdllasbol eredd jogok
érvényesitéséhez a vdllalkozds az e rendeletben foglaltakon tul tovdabbi kévetelményt nem
tdmaszthat a fogyasztoval szemben, kivéve, ha a fogyasztdsi cikk megfelel6 lizembe helyezése
mds modon nem biztosithatd és a kévetelmény teljesitése nem jelent ardnytalan terhet a
fogyasztd szamadra.

(4) Ha a gydrtdé a fogyasztdsi cikkre az e rendeletben foglaltakndl kedvezébb jotdlldsi
feltételeket vdllal, a jotdllds alapjan a vdllalkozdst megilletd jogok a fogyasztd és vdllalkozas
kézotti szerz6dés teljesitésének idépontjaban dtszdllnak a fogyasztora.

(5) A fogyaszto és vdllalkozds kézétti szerz6désben semmis az a kikétés, amely e rendelet
rendelkezéseitél a fogyasztd hdtranydra tér el. Az érvénytelen megdllapodds helyébe e
rendelet rendelkezései lépnek.

2. § (1) A jotdllas idétartama:
a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladdsi dr esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladdsi dr esetén két
év,

¢) 250 000 forint eladdsi dar felett hdrom év.

E hatdridék elmulasztdsa - a (4) bekezdésben foglalt kivétellel - jogvesztéssel jar.

(2) A jotdllasi hatarid6é a fogyasztdsi cikk fogyaszto részére térténd dtaddsa, vagy ha az
lizembe helyezést a vdllalkozds vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjdaval

kezdédik.

(3) Ha a fogyaszté a fogyasztdsi cikket az dtadadstol szamitott hat honapon tul helyezteti
lizembe, akkor a jotdllasi hataridé kezdé idépontja a fogyasztdsi cikk ataddsdnak napja.



(4) A fogyasztdsi cikk kijavitdsa esetén a jotdllds id6tartama meghosszabbodik a javitdsra
dtadds napjatol kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszto a fogyasztdsi cikket a hiba
miatt rendeltetésszerlien nem haszndlhatta.

3. § (1) A vdllalkozds kételes a fogyasztdsi cikkel egyiitt a jotdlldsi jegyet a fogyaszto
rendelkezésére bocsdtani olyan formdban, amely a jotdlldsi hatdridé végéig biztositja a
jotdllasi jegy tartalmdnak jol olvashatdsagadt.

(2) A jotdlldsi jegyet kdzérthetéen és egyértelmiien, magyar nyelven kell megfogalmazni.
(3) A jotdlldsi jegyen fel kell tiintetni:
a) a vdllalkozds nevét, cimét,

b) a fogyasztdsi cikk azonositdsdra alkalmas megnevezését és tipusdt, valamint - ha van -
gydrtdsi szamdt,

c) a gydrtd nevét, cimét, ha a gydrtd nem azonos a vdllalkozdssal,

d) a szerzédéskotés, valamint a fogyasztasi cikk fogyaszto részére térténd ataddsanak vagy
- a vdllalkozds vagy kézrem(ikéddje dltali lizembe helyezés esetén - a fogyasztdsi cikk lizembe
helyezésének idépontjat,

e) a fogyaszto jotdllasbdl eredd jogait, azok érvényesithetGségének hatdridejét, helyét és
feltételeit, tovabbad

f) az arrdl sz616 tdjékoztatdst, hogy fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févdrosi)
kereskedelmi és iparkamardk dltal mikédtetett békélteté testiilet eljdrdsdt s
kezdeményezheti,

g) a vdllalkozds bélyegzélenyomatdt és a kidllitds sordn a képviseletében eljaré személy
aldirdsat, elektronikus dokumentumon valo dtadds esetén az elektronikus aldirdst.

(4) A jotdllasi jegynek utalnia kell arra, hogy a jotdllds a fogyaszto jogszabadlybol eredd jogait
nem érinti.

(5) A vdllalkozds az e rendelet elGirdsainak megfelelS jotdlldsi jegyet elektronikus uton is
atadhatja a fogyaszto részére. A fogyaszto részére elektronikusan dtadott szamla jotalldsi
jegyként akkor fogadhatd el, ha tartalma megfelel e rendelet jotdlldsi jegyre vonatkozo
elGirdsainak is. A vdllalkozds a jotdlldsi jegy elektronikus uton vald dtaddsdra legkésébb a
termék dtaddsdat vagy lzembe helyezését kbvetd napon kételes. Ha a vdllalkozds a jotdlldsi
jegyet elektronikus dokumentumként nem kézvetlen megkiildéssel adja dt, hanem letéltést
biztosito elérési cim formdjaban bocsdtja azt a fogyaszto rendelkezésére, akkor az elektronikus



jotdlldsi jegy letélthetéségét a jotdlldsi id6 végéig nem sziintetheti meg, a letéltési cim
elérhetbségét biztositania kell. A vdllalkozds a jotdllasi jegy elektronikus uton térténd
dtaddsdra legkésébb a termék ataddsdt vagy lizembehelyezését kévetd napon kbteles.

(6) Vita esetén az (5) bekezdésben meghatdrozott kételezettség teljesitését a vallalkozds
kételes bizonyitani.

4. § (1) A jotdllasbol eredé jogok - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a jotdllasi jeggyel
érvényesithetéek, amelynek nem teheté feltételévé a fogyasztdsi cikk felbontott
csomagoldsdnak a fogyaszto dltali visszaszolgdltatdsa.

(2) A jotdllasi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a jotdlldsi jegy fogyaszto rendelkezésére
bocsatdsanak elmaraddsa a jotadllds érvényességét nem érinti.

(3) A jotdlldsi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsdtdsdnak elmaraddsa esetén a szerz6dés
megkdtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot - az
altaldnos forgalmi adorol sz6lo térvény alapjan kibocsdatott szamlat vagy nyugtdt - a fogyaszto
bemutatja. Ebben az esetben a jotdllasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazolo
bizonylattal érvényesithetdek.

5. § (1)= A fogyaszté a kijavitds irdnti igényét vdlasztdsa szerint a vdllalkozds székhelyén,
bdarmely telephelyén, fioktelepén és a vdllalkozds dltal a jotdlldasi jegyen feltiintetett
javitészolgdlatnal kézvetleniil is érvényesitheti.

(2) A kijavitds sordn a fogyasztdsi cikkbe csak uj alkatrész keriilhet beépitésre.

(3) Kijavitds iranti igény teljesitésekor a vdllalkozdsnak vagy - a javitoszolgdlatnal kézvetlendil
érvényesitett kijavitds irdnti igény esetén - a javitoszolgdlatnak a jotdlldsi jegyen vagy ahhoz

csatoltan fel kell tiintetnie:

a) a kijavitds iranti igény bejelentésének és a kijavitdsra torténd dtvételnek az idépontjat,
valamint gépjarmdii esetében a kilométerdra dlldsat,

b) a hiba okdt és a kijavitas mddjdt, tovabbad

c¢) a fogyasztasi cikk fogyaszto részére toérténd visszaaddsdnak idépontjdt, valamint gépjarmd
esetében a kilométerdra dlldsdt.

(4) Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vdllalkozdsnak a jotdlldsi jegyen fel kell tiintetnie
a kicserélés tényét és idépontjdt.

(5) Ha az e rendeletben meghatdrozott jotdlldsi id6tartam alatt a fogyasztdsi cikk elsé
alkalommal térténd javitdsa sordn a vdllalkozds részérél megdllapitdst nyer, hogy a



fogyasztdsi cikk nem javithato, a fogyaszto eltérd rendelkezése hianydaban a vdllalkozds kételes
a fogyasztdsi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztdsi cikk cseréjére nincs
lehetdség, a vdllalkozds kételes a fogyaszto dltal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazolo bizonylaton - az dltaldnos forgalmi addrdl szolo térvény alapjdn
kibocsatott szamldan vagy nyugtdn - feltiintetett vételdrat nyolc napon beliil a fogyaszto
részére visszatériteni.

(6) Ha az e rendeletben meghatdrozott jotdlldsi idétartam alatt a fogyasztdsi cikk hdrom
alkalommal térténd kijavitdst kévetéen ismét meghibdsodik - a fogyaszto eltérd rendelkezése
hignydaban -, valamint ha a Polgadri Térvénykényvrél szolo 2013. évi V. térvény 6:159. § (2)
bekezdés b) pontja alapjin a fogyaszté nem igényli a vételdr ardnyos leszdllitdsdt, és a
fogyaszté nem kivdnja a fogyasztdsi cikket a vdllalkozds kéltségére kijavitani vagy mdssal
kijavittatni, a vdllalkozds kételes a fogyasztdsi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a
fogyasztdsi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a vdllalkozds kételes a fogyaszto dltal
bemutatott, a fogyasztdsi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az dltaldnos
forgalmi adordl szolé térvény alapjan kibocsdatott szamlan vagy nyugtdn - feltiintetett
vételdrat nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

(7) Ha a fogyasztdsi cikk kijavitdsra a kijavitdsi igény vdllalkozds részére valo kézlésétél
szamitott harmincadik napig nem keriil sor, - a fogyaszto eltéré rendelkezése hianydban - a
vdllalkozas kételes a fogyasztdsi cikket a harmincnapos hatdridé eredménytelen elteltét
kéveté nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztdsi cikk cseréjére nincs lehetdség, a
vdllalkozas kételes a fogyaszto dltal bemutatott, a fogyasztdsi cikk ellenértékének
megfizetését igazolo bizonylaton - az dltaldnos forgalmi addrdl szolo térvény alapjdn
kibocsatott szamlan vagy nyugtdn - feltiintetett vételdrat a harmincnapos kijavitdsi hatdridé
eredménytelen elteltét kévetd nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

(8) Az (5)-(7) bekezdés eldirdsai az 1. melléklet 8. pontjaban felsorolt fogyasztdsi cikkek kéziil
az elektromos kerékpdrra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékpdrra, segédmotoros
kerékparra, személygépkocsira, lakdautdra, lakokocsira, utdnfutos lakdkocsira, utdnfutora,
valamint a 9. pontban meghatdrozott motoros vizi jarmdre nem vonatkoznak.

6. § (1) A régzitett bekéteésd, illetve a 10 kg-ndl sulyosabb, vagy tomegkézlekedési eszk6zon
kézi csomagként nem szdllithato fogyasztdsi cikket - a jarmiivek kivételével - az lizemeltetés
helyén kell megjavitani.

(2) Ha a kijavitds az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az
el- és visszaszdllitasrol a vdllalkozds, vagy - a javitoszolgdlatndl kézvetleniil érvényesitett
kijavitds irdnti igény esetén - a javitoszolgdlat gondoskodik.

7. §Ha a fogyaszté a fogyasztdsi cikk meghibdsoddsa miatt a vdsdrldstdl (lizembe
helyezéstél) szamitott harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem
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hivatkozhat a Polgadri Térvénykényvrdl szolo 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében ardnytalan tébbletkdltségre, hanem kételes a fogyasztasi cikket kicserélni,
feltéve, hogy a meghibdsodds a rendeltetésszerli haszndlatot akaddlyozza.

7/A. § E rendelet alkalmazdsdban gydrté: a fogyaszté és vdllalkozds kézétti, az druk
addsvételére, valamint a digitdlis tartalom szolgdltatdsdra és digitdlis szolgdltatdsok
nyujtdsdra irdnyuld szerzédések részletes szabdlyairdl szolé 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet
4. § 8. pontjdban meghatdrozott gyarto.

7/B. § (1) A 2-7. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén a fogyasztévédelmi hatésdg
jar el a fogyasztovédelemrél szo16 térvényben meghatdrozott szabdlyok szerint.

(2) Az (1) bekezdésben megjel6lt rendelkezések a fogyasztovédelemrél szolé térvény
alkalmazdsdaban fogyasztovédelmi rendelkezések.

8. § (1) Ez a rendelet a kihirdetését kéveté 60. napon lép hatdlyba; rendelkezéseit a
hatdlybalépését kévetben kotott fogyasztoi szerzddésekre kell alkalmazni.

(2)
9.§

Melléklet a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez *

1. 10 000 forintot eléré eladdsi daru hdztartdsi késziilékek, igy kiilénésen hiitGszekrény,
fagyaszto, kombindlt hiitészekrény, villanytiizhely, mosdgép, centrifuga, szaritogép és ezek
bdrmely kombindcidja, mosogatdgép, vasalo, vizmelegité, fiité-, Iégkondiciondld- és egyéb
légdllapot-szabdlyozd berendezés, porszivo, gézzel mikodd tisztitogép, szényegtisztito-gép,
padldsurold- és fényesitbgép, varrdgép, kotbgép, villanybojler, szivattyu;,

2. 10 000 forintot eléré eladdsi dru villamos energidval miikddtetett konyhai kisgépek, igy
kilénésen mikrohulldmu siité, kenyérsiité, kenyérpirito, kdvéfézé, kavéféz6gép, vizforralo,
konyhai robotgép, grillsiits, olajsiité, ostyasiitd, fanksiité, gofrisiitd, szendvicssiitb, elektromos
palacsintasiits, elektromos pizzasiité, elektromos rotyogtatofazék, elektromos serpenyd,
elektromos popcornkészité, elektromos kontaktgrill, forgonydrs, mini tizhely, rizsfé6z6
késziilék, tésztaf6zb, tojasfézo, ételpdrolo, légkeveréses fézbedény, gyiliméblcsaszald;

3. 10 000 forintot eléré eladdsi dru gdzkésziilékek, igy kiilbndsen tizhely, konvektor,
gdzkazadn, gdzbojler, gazgrill, gdzzsamoly, gdzsiits, gdzperzseld, gazlampa;

4. 10 000 forintot elérd eladdsi dari motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszkézok,
igy kiilénésen kapdlogép, flinyird, flikasza, tologatds flinyiro;
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5. 10 000 forintot eléré eladdsi dru motoros kézi szerszamok, igy kiilbnésen lancfiirész,
furdgép, litvefurdgép, sarokkoszord, kérfiirész, gyalu;

6. 10 000 forintot eléré eladdsi aru legalabb egyéves kihorddsi idejii gyodgydszati
segédeszkdzok és késziilékek, valamint napszemiivegek;

7. 10 000 forintot elérd eladdsi dru egészségmegdrzé termékek és eszkdzok, igy kiilébnésen
elektromos masszirozé, mdgneses termék, fényterdpids eszkéz;

8. 10 000 forintot eléré eladdsi dru kézlekedési eszk6z6k, igy kiilbnésen kerékpdr, elektromos
kerékpdr, elektromos roller, quad, motorkerékpdr, segédmotoros kerékpdr, személygépkocsi,
lakéauto, lakokocsi, utdnfutds lakokocsi, utdnfuto;

9. 10 000 forintot eléré eladdsi dru motoros vizi jarmivek;

10. 10 000 forintot elérd eladdsi dru gyermekgondozdsi cikkek, igy kiilbnésen pelenkdzo-,
illetve mosdato-dllvany, babakocsi, magas- és asztalra szerelhetd etetdszék, biztonsdgi
gyermekiilés;

11. 10 000 forintot eléré eladdsi dru gyermekmegfigyel6 berendezések, igy kiilbndsen
légzésfigyeld, szivhangfigyels, bébibrzd;

12. 10 000 forintot elérd eladdsi dru gyermekhintdk, csuszddk és hasonld tevékenységet
igénylé gyermekjatékok bel- és kiiltéri, otthoni haszndlatra;

13. 10 000 forintot elérd eladdsi dru vilagitdstechnikai termékek, igy kiilonésen lampatest,
fényforrds;

14. 10 000 forintot eléré eladdsi dru biztonsdgi riaszto- és jelz6berendezések;

15. 10 000 forintot elérd eladdsi dru elektronikus hirkézl6 végberendezések, igy kiiléndsen
telefon, mobiltelefon, telefax-késziilék, tobb funkcids késziilék;

16. 10 000 forintot eléré eladdsi dru hiraddstechnikai késziilékek, igy kiilénésen
lizenetrogzits, kihangosito késziilék, miholdvevé és AM Micro antenna rendszerek és ezek
részegységei, televizid, projektor, videomagnd, radid, autorddid, radids ébreszt6ora, miiholdas
helymeghatdrozd, lemezjdtszd, szalagos és kazettds magnd, CD-felvevd és lejdtszo, DVD-
felvevé és lejatszo, jatékkonzol, Blu-ray lejatszo és -irdé, asztali médialejatszo, egyéni
hangrendszer, keverdasztal, erésit6, hangszord, hangfal, mikrofon és fiilhallgato, head-set;

17. 10 000 forintot eléré eladdsi dru informdciotechnikai késziilékek, igy kiilobnésen asztali
szdmitdégép, laptop, note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtatd, szkenner, fényképezdgép,
film- és hangfelvevé kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtato, film- és
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diaszkenner, MP3 és MP4 lejatszo, hordozhato médialejatszo, pendrive, memoariakdrtya,
akkumuldtor-télté, szamoldgép, zsebszamoldgép;

18. 10 000 forintot eléré eladdsi dru irodatechnikai berendezések, igy kiilbndsen
iratmegsemmisité, fénymdsolo, lamindlogép;

19. 10 000 forintot elérd eladdsi dru irdsvetit6k és filmtechnikai berendezések, igy kiilbndsen
film- és irasvetitd, filmnagyito, filmeléhivo- és filmfeldolgozo késziilék;

20. 10 000 forintot eléré eladdsi dru optikai eszkézék, igy kiilénésen tdvcss, ldtcsé,
mikroszkop, teleszkop;

21. 10 000 forintot eléré eladdsi aru hangszerek;

22. 10 000 forintot eléré eladdsi dru ordk és ékszerek;

23. 10 000 forintot eléréd eladdsi aru bel- és kiiltéri butorok, fekvématracok;

24. 10 000 forintot eléré eladdsi dru mérémliszerek, generdtorok, tdpegységek;
25. 10 000 forintot eléré eladdsi aru I6fegyverek;

26. 10 000 forintot eléré eladdsi dru sporteszkdzok, vaddszathoz és horgdszathoz kapcsolédo
eszkozok;

27. 10 000 forintot eléré eladdsi dru villamos energidval mikddtetett szépségdpoldsi
eszkozok, igy kiilonésen hajszdritd, hajformdzo, testszérnyird gép, epilldtor, villanyborotva;

28. 50 000 forintot eléré eladdsi dru nemes és félnemes szGrmésbérbél  késziilt
sz6rmeruhdzati termékek;

29. 10 000 forintot eléré eladdsi aru nyildszarok, igy kiilénésen ablak, kiil- és beltéri ajto,
gardzsajto;

/////

motoros meghajtdsu redény, reluxa, napellenzé, szalagfiiggény;
31. 10 000 forintot eléré eladdsi dru kaputelefon, kamerds megfigyelGrendszer;
32. 10 000 forintot eléré eladdsi aru gardzskapu és egyéb kapu meghajtds, vezérlés;
33. 10 000 forintot eléré eladdsi dru zuhanykabin, kdd, csaptelep;
34. 10 000 forintot elérd eladdsi aru napkollektor, napelemrendszerek;
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35. 10 000 forintot eléré eladdsi aru jaték hoverboard, jaték elektromos roller, jaték dron;
36. 10 000 forintot eléré eladdsi dru kiilén jogszabdlyban nyilt kategdriaba sorolt dronok;

37. 10 000 forintot eléré eladdsi dru, az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozo
termékek tartozékai és alkotdrészei.

Megrendelé és Vdllalkozds kézotti szerz6désben semmis az a kikétés, amely e rendelettdl a
Megrendelé hatranydra tér el. Az érvénytelen megdllapodds helyébe e rendelet rendelkezései
lépnek.

E rendelet értelmében jotdllas idétartama:

- 10 000 forintot eléré, de 100 000 forintot meg nem haladé eladdsi dr esetén egy év,

- 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem halado eladdsi dr esetén két év,
- 250 000 forint eladdsi dr felett hdrom év.

Az itt megadllapitott hatdridd jogveszté.

A Vdllalkozo a Megrendelé részére jotdlldsi jegyet kételes dtadni, amely kézérthetd,
egyértelm( és magyar nyelven irédott.

A jotdllasi jegy tartalma:

- avdllalkozds neve, cime,

- afogyasztdsi cikk megnevezése, tipusa, (amennyiben van gydrtdsi szama)

- agydrto neve, cime, ha a gyadrto és a Vdllalkozo nem azonos

- a szerzbdéskdtés, valamint a fogyasztdsi cikk  dtaddsdnak a (lzembe
helyezésének idépontja

- a jotdllasbdl eredb jogok, e jogok érvényesithetéségét, annak hatdridejét,
helyét.

- tdjékoztatdst a Bekéltetd testiiletrdl

A jotdllasi jegy elektronikus uton is dtadhato.

A jotdllasbdl eredé jogok a jotdllasi jeggyel érvényesithetdek, amelynek nem tehetd feltételévé
a fogyasztdsi cikk felbontott csomagoldsdnak a Megrendeld dltali visszaszolgdltatdsa.

A jotdlldsi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a Megrendeld rendelkezésére bocsatdsanak hiagnya
a jotdllds érvényességét nem érinti.
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A kijavitds sordn a fogyasztdsi cikkbe csak uj alkatrész keriilhet. A Megrendelé a kijavitdssal
kapcsoltban felmeriilt igényét a Vdllalkozo székhelyén, telephelyén, fidktelepén, vagy a
Vidllalkozo dltal meghatdrozott javitdszolgdlatndl érvényesitheti. A kijavitds tényét illetve a
javitészolgdlat dltal végzett munkadt a jotdllasi jegyen fel kell tiintetni.

Kicserélés esetén a Vdllalkozo kételes feltlintetni a csere id6pontjdt, illetve annak tényét.

Amennyiben a csere nem lehetséges a Vdllalkozo a Megrendel6 részére kételes a termék
daranak megtéritésére, a vdsdrldst igazolo dokumentum bemutatdsat kévetéen. Ebben az
eseten a fogyasztdsi cikk ellenértékét a Vallalkozo 8 napon beliil kteles a Megrendeld részére
megtériteni.

8.2.A Szolgaltato felhivja a Fogyaszto figyelmét, hogy a Fogyasztd kételes megtériteni
a vallalkozas ésszerti koltségeit, ha a teljesités megkezdését kovetden gyakorolja
a felmondasi jogat.
9. Szallitasi feltételek

A Szolgaltato a szallitast a DPD Hungaria Kft. kozremikodésével végzi.

Hétf6t61 péntekig, 08.00 és 18.00 dra kozott.

Kbzvetlen banki utalds esetén a csomag szallitasi dij: bruttd 2010,- Ft.

Utanvételes fizetési mod esetén a csomag szallitasi dij: bruttd 2485,- Ft.

(50 000,-ig értékhatarig) 0,1-3 kg brutt62485,-Ft.

(50 000,-ig értékhatarig) 3,1-5 kg bruttd 2788,-Ft.
(50 000,-ig értékhatarig) 5,1-10 kg bruttd 2939,-Ft.

10. Egyéb rendelkezések

A Szolgédltaté az ASZF 3. pontjdban megjeldlt szolgaltatds hasznalati jogat atengedi,
egyebekben fenntart minden jogot. Az ASZF 3. pontjaban megjelélt szolgaltatas szerzéi jogi
védelem alatt all. Megrendel§ a Szolgaltatd e pontban tett tdjékoztatdsat kifejezetten
tudomasul veszi.

Szolgaltatd tajékoztatja El6fizet6t, hogy a weboldalan taldlhatd képek, videdk, szovegek,
ebookok, egyéb anyagok a Szolgaltato tulajdonat képezik.

Szerz8d4 felek kijelentik, hogy a szerz6dés teljesitése soran egymassal egyuttmikodnek, a

szikséges tdjékoztatdst egymasnak megadjak, az esetleges vitds kérdésekben elsGsorban
békés uton torténd megoldast részesitik elényben.
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A felek szabadon kothetnek szerz6dést, és szabadon valaszthatjak meg a masik szerz6dé felet.
A felek szabadon dllapithatjak meg a szerz6dés tartalmat. A szerz6déseknek a felek jogaira és
kotelezettségeire vonatkozd szabalyaitdl egyez6 akarattal eltérhetnek, ha a térvény az eltérést

nem tiltja.

A felek k6z6s megegyezéssel mddosithatjak a szerz6dés tartalmat vagy megvaltoztathatjak
kotelezettségvallalasuk jogcimét.

A szerz6désnek a mddositassal nem érintett része valtozatlan marad.

A szerz6dés modositasara a szerz6dés megkotésére vonatkozd rendelkezéseket kell
megfelel6en alkalmazni.

A szerz6dés tartalmat valamelyik fél egyoldalian akkor médosithatja, ha ezt a szerz6désben
kikototték, vagy ha a felet erre jogszabaly feljogositja.

A Szolgaltaté a mddositas lényegi elemeit a https://produkttherm.hu/oldalon jél lathaté
modon koteles elhelyezni.

A digitalis adattartalom mikodését a Tarhelyszolgaltatd végzi. A https://produkttherm.hu/
tlzfallal védett. Az alkalmazandé mdszaki védelmi intézkedésekre tovabba a hardverrel és
szoftverrel valé egylittmUikodési képességérre a Tarhelyszolgdltatd szabalyai iranyadodk.

A Szolgéltatd felhivia a Megrendel6 figyelmét, hogy a Megrendel6 nyilatkozata fizetési
kotelezettséget von maga utan.

A Megrendeld a szerzGdési nyilatkozatanak megtételekor a kifejezetten tudomasul veszi, hogy
annak megtétele fizetési kotelezettséget von maga utan.

A Szolgaltatd felhivia a Megrendel6 figyelmét, hogy az adatbeviteli hibaknak a szerz6déses
nyilatkozat elkiildését megel6z6en torténd kijavitasara a torokklaudia80@gmail.com e-mailen
vald jelzéssel van mad.

11. Jogvitak rendezése

Amennyiben Szolgdltatéd és Megrendel§ kozott esetlegesen fennalld Megrendeldi
jogvita Szolgaltatoval valé targyalasok soran nem rendezédik, a Megrendel6nk
mindsilé Megrendeld, a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békélteté
testilethez fordulhat és kezdeményezheti a Testlilet eljarasat, illetve fordulhat az

Eladé székhelye szerint illetékes Békéltet Testiilethez is, tovdbba a kovetkez6
jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva Megrendel§ szamara.

e Panasztétel a Megrendel6 védelmi hatdsagnal,
e Vitarendezési eljardas az Eurdpai Unid online vitarendezési platformjan
keresztil: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.

show&Ing=HU
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Magyarorszagon a Budapesti Békéltets Testilet (BBT) jogosult eljarni az online
adasvételi vagy szolgdltatdsi szerz6désekhez kapcsolédd hataron atnyuld
Megrendel6 és kereskedd kdzotti jogvitakban.

o Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése
Szolgaltato székhelye szerint illetékes Testilet :
Veszprém Megyei Békéltet6 Testilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1.
Telefonszama: 88/429-008, vagy 88/814-111 (VKIK)
Fax szama: 88/412-150 (VKIK fax szama)

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

web: www.bekeltetesveszprem.hu

Megnevezés:

Békéltetd Testlletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban Megrendel6nak mindgsiil a
kiilon torvény szerinti civil szervezet, egyhdz, tarsashdz, lakasszovetkezet, mikro-, kis-
és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznadl, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

A Szolgaltatot a békéltetd testileti eljarasban egyuttmikodési kdtelezettség terheli.

A Megrendel6 a lakéhelye / tartézkodasi helye alapjan az aldbbi békéltetd
testuletekhez fordulhat a Megrendeldi jogvita rendezése érdekében:

Baranya Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltets Testilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
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Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu

Békés Megyei Békéltets Testllet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszdma: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltets Testlilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap cim: www.bekeltet.hu

Csongrad Megyei Békéltet6 Testilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
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Fax szama: (62) 426-149

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltet6 Testllet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu

Gyd6r-Moson-Sopron Megyei Békéltet6 Testlilet
Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan Gt 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710

Fax szama: (52) 500-720

E-mail cim: info@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltet6 Testilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.

Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
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Fax szama: (36) 323-615

E-mail cim: tunde@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltets Testilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 3100 Salgodtarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltets Testilet

Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
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Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltets Testllet
Cime: 4400 Nyiregyhdza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 311-750

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltets Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu
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Veszprém Megyei Békéltet6 Testilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1.

Telefonszama: 88/429-008, vagy 88/814-111 (VKIK)
Fax szama: 88/412-150 (VKIK fax szama)

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

web: www.bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltet6 Testlilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

e MegrendelG Birdsagi eljaras kezdeményezése.
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1. szamu melléklet

Cimzett:

Jakab Klaudia Egyéni Vallalkozo
Zirc

Gydri ut 1.

8420

Elallasi Nyilatkozat

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi szolgaltatdsok megrendelésére
iranyulo szerz6dés tekintetében:

Szerz6dés megnevezése:

Szolgaltatas pontos megjeldlése:

SzerzG6déskotés id6pontja:

A Megrendel6 neve:

A Megrendel6 cime:

Vételar visszatéritését a kovetkezd bankszamlara kérem:
Bank Neve:

Bankszamla jogosultja:

Bakszamla szama:

Kelt:

Megrendel6 aldirasa



